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Obchodni podminky preneseni €isla

(dale jen ,Podminky*) spoleénosti Fifejdy.cz s.r.o., se sidlem Frydecka 77/86, PSC 739 32, Vratimov, IC
27776956, zapsané do obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 51501
(dale jen ,Poskytovatel)

1. Podminky preneseni Cisla

Tyto Podminky stanovuji postup pfi poskytovani sluzby pFeneseni telefonniho Cisla mezi podnikateli
poskytujicimi vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci (dale téz jen ,poskytovatelé sluzby*).

2. Zadost o preneseni éisla u piejimajiciho poskytovatele sluzby (dale jen “Zadost”)

2.1 Zajemce o preneseni telefonniho &isla (dale jen “Ugastnik”’) ma moznost pozadat bezplatné o zajisténi
pfeneseni telefonniho Cisla pfimo prejimajiciho poskytovatele sluzby, tedy odliSného poskytovatele, nez se
kterym ma v danou chvili uzavienou ucastnickou smlouvu o poskytovani vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci (dale jen “U&astnicka smlouva”). Pro preneseni &isla je tfeba, aby Ug&astnik
prejimajicimu poskytovateli sluzby v souladu s jeho smluvnimi podminkami poskytl v Zadosti pfedevsim:
telefonni €islo, o jehoz pfeneseni zada, ovérovaci kéd ucastnika pro pfeneseni telefonniho Cisla vydany
opousténym poskytovatelem sluzby (dale jen “OKU”), den, ke kterému ma pFenos telefonniho Cisla
probéhnout a popfipadé na zadost Poskytovatele prokazat svoji totoznost.

2.2 OKU je vystaven ke kazdé hlasove sluzbe s telefonnimi Cisly. Timto kédem se Ugastnik autorizuje pfi
zadosti o pfenos telefonniho Cisla. OKU bude Uc€astnikovi zaslan formou SMS nebo sdélen prostfednictvim
samoobsluhy, pfipadné jinym zpusobem, ktery si sjednal pro vzajemny kontakt s Poskytovatelem.

2.3 Ugastnik ma moznost vyuzit k autorizaci pfeneseni telefonniho Cisla i tzv. Cislo vypovedi opousténeho
poskytovatele sluzeb (dale jen “CVOP”) misto OKU. CVOP obdrzi UCastnik na zakladé jednani ukoncujici
Ucastnickou smlouvu (podanim platné vypovédi) u opousténého poskytovatele.

2.3 Prejimajici poskytovatel sluzby je opravnén ovétit totoznost Ugastnika pred tim, nez jeho jménem pozada
opousténého poskytovatele sluzby o pfeneseni telefonniho &isla. Pokud Uc€astnik sou€innost pfi prokazani
totoznosti neposkytne, hledi se na néj, jako by o pfeneseni telefonniho €isla nepozadal.

2.4 Prejimajici poskytovatel sluzby neprodlené po podani Zadosti zajisti provedeni Ukonu potfebnych k
preneseni telefonniho Cisla a informuje U€astnika o dni, ke kterému pfenos telefonniho €isla probéhne. Den
pfeneseni Cisla je zarovert dnem ukon&eni smluvniho vztahu s opousténym poskytovatelem. Pfejimajici
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poskytovatel spolu s opousténym poskytovatelem zaijisti, aby jimi poskytované sluzby na sebe pfimo
navazovaly.

2.5 Preneseni Cisla nastane pocatkem prvniho pracovniho dne nasledujiciho po uplynuti Ihaty dvou
pracovnich dn(, ktera zacne bézet, jakmile prejimajici poskytovatel sluzby na zakladé Zadosti vyrozumi
opousténého poskytovatele sluzby o objednavce pfeneseni.

2.6 Prejimajici poskytovatel se mize s Ugastnikem dohodnout na pfeneseni &isla v pozdé&jsi pracovni den.
V tomto pfipadé prejimajici poskytovatel zajisti doru¢eni objednavky pfeneseni opousténému poskytovali s
dostate¢nymi informacemi tak, aby k pfeneseni nedoslo dfive nez v dohodnuty den.

3. Zavérecna ustanoveni

3.1 Pro otazky neupravené témito Podminkami plati ustanoveni VSeobecnych podminek Poskytovatele,
Ceniku sluzeb, Ugastnické smlouvy a pripadné dalSich zvlastnich podminek sluzeb a tarif(. Pfenositelnost
telefonnich Cisel se fidi zakonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonu. Prenosﬂelnost Cisla je podrobne upravena opatfenim obecné povahy Ceského
telekomunikac¢niho ufadu €. OOP/10/10.2012-12, v platném znéni.

3.2 Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoli aktualizovat a meénit tyto Podminky v celém rozsahu. O vSech
zménach bude Uc&astnik informovan v zakonem prfedepsané formé.

Tyto Podminky nabyvaji u€innosti dne 1. dubna 2020.
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